
Datenschutzerklärung

Ergänzend zur  des Ministeriums für Umwelt, allgemeinen Datenschutzerklärung
Klima und Energiewirtschaft Baden-Württemberg erhalten Sie nachfolgend weitere 
Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten, die Sie bei der Nutzung 
unserer App „NaturErleben“ angeben.

Insbesondere im Zuge der Weiterentwicklung unserer App und der eingesetzten 
Technologien können auch Änderungen dieser Datenschutzerklärung erforderlich 
werden. Wir empfehlen Ihnen daher, diese Seite regelmäßig zu besuchen, wenn Sie 
sich aktuell informieren möchten.

Über die Funktionalitäten und Inhalte der App „NaturErleben“ erfahren Sie mehr 
unter dem Menüpunkt „Über die App“.

Wer ist Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
beim Besuch unserer App?

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist das

Ministerium für Umwelt, Klima und Energiewirtschaft Baden-Württemberg
(nachfolgend: Umweltministerium)
Kernerplatz 9
70182 Stuttgart
0711 126-0
poststelle@um.bwl.de

Zuständig innerhalb des Umweltministeriums ist Referat 15 – 
Informationstechnologie, IT-Leitstelle. Sie erreichen uns über die allgemeinen 
Kontaktdaten des Umweltministeriums oder über .naturerleben@lubw.bwl.de

Zu welchem Zweck findet in unserer App eine 
Datenverarbeitung durch uns, das Umweltministerium, 
statt?

Die Information und Öffentlichkeitsarbeit sowie die Kommunikation mit den 
Bürgerinnen und Bürgern ist Teil unserer öffentlichen Aufgaben. Zu diesem Zweck 
betreiben wir die App, mit der wir Sie über unsere Themen informieren. Wir 
verarbeiten in unserer App Daten,
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damit Sie diese Seite abrufen können und
damit Sie mit uns über Kontaktformulare in Verbindung treten können.

Wir erheben diese Daten auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e 
Datenschutz-Grundverordnung in Verbindung mit Paragraf 4 
Landesdatenschutzgesetz.

Welche Datenverarbeitungen finden beim Besuch 
unserer App statt?

Bei der Nutzung unserer App werden keine automatisieren Informationen vom 
System Ihres Endgeräts gespeichert. Alle Daten des Endgeräts werden nur zum 
Zeitpunkt der Verwendung ausgelesen und für die Bearbeitung verwendet. Eine 
Speicherung findet nicht statt.

Technischer Dienstleister:
CONVOTIS Münster GmbH
Robert-Bosch-Straße 17a
48153 Münster

Datenerhebung für den Download der App

Die Nutzung der App ist freiwillig und ohne Registrierung oder Angaben zu Ihrer 
Person möglich. Allerdings ist wie bei anderen Apps eine Registrierung im App-
Marktplatz des jeweiligen Anbieters (Apple Inc., Cupertino, USA für iOS-Geräte und 
Google Ireland Limited, Dublin, Irland für Android-Geräte) nach dessen Bedingungen 
notwendig. Diese Bedingungen müssen Ihnen vom jeweiligen Anbieter zur Verfügung 
gestellt werden.

Welche Datenverarbeitungen finden bei der Nutzung 
einzelner App-Funktionen statt?

Sie können die App ohne Offenlegung Ihrer persönlichen Daten nutzen. Dann findet 
keine personenbezogene Auswertung der Informationen statt. Wenn Sie möchten, 
können Sie personenbezogene Daten freiwillig mitteilen, etwa bei der 
Kontaktaufnahme (Telefon, Fax, Brief oder E-Mail). Die von Ihnen freiwillig 
angegebenen Daten werden ausschließlich zur Bearbeitung Ihres Anliegens von der
/dem zuständigen Sachbearbeiter/-in verwendet.

In der App gibt es im Wesentlichen folgende Funktionen, bei der die folgenden 
Verarbeitungen stattfinden:

Nutzung von Standortdaten



Die Nutzung der Standortdaten (zum Beispiel die Anzeige der aktuellen Position oder 
die Zentrierung der Karte) erfolgt in der Regel auf Ihrem mobilen Gerät. Zur Nutzung 
der Standortdienste müssen diese in Ihrem mobilen Betriebssystem aktiviert sein. 
Sobald diese aktiviert sind und die App zum ersten Mal gestartet wird, wird der Zugriff 
auf die Standortinformationen abgefragt. Die Bestätigung führt dazu, dass die App 
Zugriff auf Ihre Standortinformationen erhält. Die Daten werden nur genutzt, wenn 
die Karte geöffnet ist, um den eigenen Standort anzuzeigen. Die Funktionalität des 
Empfangens von Standortinformationen können Sie getrennt aktivieren oder 
deaktivieren. Sie können den Zugriff der jeweiligen App auf Ihren Standort jederzeit in 
den Einstellungen Ihres mobilen Endgeräts deaktivieren. Durch die Deaktivierung 
können allerdings die zuvor beschriebenen Funktionen auf der Karte nicht genutzt 
werden.

Push-Services

Die App nutzt Push-Services der Betriebssystemhersteller. Dies sind Kurzmitteilungen, 
die auf dem Gerätedisplay des Nutzers angezeigt werden können und mit denen 
dieser aktiv informiert wird. Im Fall der Nutzung der Push-Services wird ein Device-
Token von Apple oder Google zugeteilt. Es handelt sich hierbei um verschlüsselte, 
anonymisierte Geräte-IDs. Der Zweck der Verwendung ist allein die Erbringung der 
Push-Services. Ein Rückschluss auf den einzelnen Nutzer ist für den Anbieter der App 
nicht möglich. Der Push-Service kann bei Bedarf innerhalb der App-Einstellungen 
angepasst werden. Ferner kann auch über das Betriebssystem Ihres Smartphones das 
Empfangen von Push-Nachrichten abgeschaltet werden, wodurch allerdings die 
Nutzung der App beeinträchtigt werden kann.

Aktualisierung der App

Bei der Nutzung der App entsteht eine Kommunikation zwischen dem Webserver und 
der App, um die Daten und Inhalte zu aktualisieren. Der Webserver erfasst 
automatisiert Informationen vom System Ihres aufrufenden Endgeräts. Der Abruf der 
Daten erfolgt nicht personalisiert. Es kommt daher zu keinem Zeitpunkt zu einer 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

Folgende Daten werden hierbei temporär erhoben und direkt nach der Verarbeitung 
des Abrufes verworfen:

Datum und Uhrzeit des Zugriffs
Aufgerufene URL der Internetseite inklusive Parameter für den Serviceabruf
IP-Adresse des Nutzers

Nutzung von Bluetooth und Erkennung der Beacons

Für die automatisierte Erkennung von einzelnen Stationen der Erlebnispfade wird die 
Beacon-Technologie eingesetzt. Die Technologie der Beacons basiert auf dem Prinzip 
Sender und Empfänger. Es werden kleine Sender (iBeacons) als Signalgeber platziert, 
deren einzige Funktion es zunächst ist, in festgelegten Zeitintervallen Signale, 



nämlich eine Kombination aus Zahlen und Buchstaben, zu senden. Kommt ein 
Empfänger mit der App, die für den Empfang von iBeacon-Signalen konfiguriert ist, in 
die Reichweite eines solchen Senders, wird das Signal der iBeacons empfangen und 
vom Gerät an die installierte App weitergegeben. Diese führt dann eine bestimmte, 
von der jeweiligen ID abhängige Aktion aus. Es wird dabei lediglich ein Funksignal 
verschickt und empfangen. Das iBeacon verarbeitet keine Daten. Die statische ID des 
iBeacon wird in der App erfasst und weist den Empfänger auf eine Station hin. Das 
bedeutet andererseits aber auch, dass ein iBeacon selbst keinerlei Kenntnisse über 
den Aufenthaltsort des jeweiligen Nutzers besitzt und jeder Nutzer die App, die 
iBeacons verarbeitet, bewusst auf seinem Gerät installiert haben muss. Es werden zu 
keinem Zeitpunkt persönliche oder sachliche Verhältnisse einer Person erfasst.

Entstehen Kosten durch die Nutzung der App?

Die Nutzung dieser App ist kostenlos. Um den vollen Funktionsumfang nutzen zu 
können, ist eine Internetverbindung notwendig. Dabei können Kosten für die 
Datenübertragung entstehen. Weitere Informationen zu möglichen Kosten erhalten 
Sie von Ihrem Netzbetreiber.

Originalseite: https://umweltportal.baden-wuerttemberg.de/web/guest/naturerleben-
datenschutz
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